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Samenvatting

Het is bekend dat interactief en activerend onderwijs het leerproces en de leerresultaten van
studenten ten goede komt. Steeds meer docenten proberen dan ook activerend onderwijs vorm
te geven. De inrichting van conventionele onderwijszalen sluit echter vaak niet goed aan bij dit
onderwijs. Het project ‘Future Learning Spaces’ (FLS) is erop gericht om te kijken hoe de inrichting
van onderwijszalen kan bijdragen aan het vormgeven van interactief en activerend onderwijs dat
aansluit bij de visie van de UU.

Als deelproject is deze evaluatiestudie uitgevoerd gericht op het opdoen van kennis en ervaring
over hoe de inrichting en het gebruik van de huidige FLS te optimaliseren. Deze evaluatiestudie is
uitgevoerd in co-creatie met onderwijskundigen, docenten, studenten, technisch en administratieve
ondersteuners. Door middel van het gezamenlijk ontwerpen, implementeren en evalueren
van lesplannen is kennis en ervaring opgedaan over hoe in de FLS interactieve en activerende
werkvormen uit te voeren, welke professionalisering en ondersteuning docenten daarbij nodig
hebben en hoe de inrichting van de huidige en toekomstige FLS te verbeteren.

Het deelproject heeft geresulteerd in:

1. Een begeleidingstraject voor docenten om ze te ondersteunen in het ontwerpen
en uitvoeren van interactieve leeractiviteiten in de huidige en toekomstige FLS.

2. Een checklist van aandachtspunten om de inrichting van de huidige en
toekomstige FLS te optimaliseren om de interactieve leeractiviteiten uit te
kunnen voeren.

3. Aanbevelingen over hoe interactieve leeractiviteiten vorm te geven in de FLS.
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Hoogtepunten

Het in co-creatie ontwerpen, uitvoeren en evalueren van
lesplannen ondersteunt docenten in het vormgeven van onderwijs
in de FLS.

De beoogde interacties tussen docenten, (groepen) studenten en
lesmateriaal gedurende de les bepalen welke fysieke en online
faciliteiten, multimedia en technologieén de ruimte moet hebben
om deze te faciliteren.

Het onderling delen van ervaringen, voorbeelden, good practices
en visuele instructies geeft docenten handvatten voor hoe de FLS
optimaal te gebruiken.

Docenten en studenten zijn erg enthousiast over onderwijs in de
FLS. De FLS faciliteren en stimuleren interactie tussen studenten
onderlingvoor groepswerkensamenwerkendleren. Ook stimuleren
deze ruimtes interactie tussen docent en studenten die volgens
hen positief bijdraagt aan het leerproces en de leerresultaten.

Docenten en studenten willen graag vaker gebruik (kunnen)
maken van FLS dan op dit moment mogelijk is. Er zijn nu slechts
twee van dit soort FLS op de UU ingericht en de aanvragen voor
onderwijs in deze ruimtes zijn veel hoger dan de beschikbaarheid.

Hoogtepunten

’ ’ Het is de beste werkgroepruimte waarin ik ooit
ben geweest. Alle werkgroepruimtes zouden zo

moeten zijn. (student)



1. Inleiding

Het is bekend dat activerend onderwijs de leerresultaten van studenten ten goede komt (Freeman,
Eddy, McDonough, Smith, Okoroafor, Jordt & Wenderoth, 2014; Michael, 2006; Prince, 2004). Steeds
meer docenten proberen hun onderwijs activerend in te richten. Traditionele zalen sluiten echter
vaak niet goed aan bij het activerende onderwijs. Zij faciliteren onvoldoende in het vormgeven van
activerende werkvormen en het creéren van interactie tussen studenten en de docent.

Het opnieuw nadenken over de inrichting van onderwijsruimten is dan ook een belangrijke trend
in het hoger onderwijs (Becker, Brown, Dahlstrom, Davis, DePaul, Diaz, and Pomerantz, 2018).
Uit literatuur blijkt dat alternatieve zaalinrichtingen een positief effect kunnen hebben op leren
(Gierdowski, 2013; Whiteside, Brooks, & Walker, 2010; Walker, Brooks, & Baepler, 2011). Welhaast
alle Nederlandse universiteiten experimenteren dan ook met nieuwe inrichtingen van de fysieke
leeromgeving (Van der Zanden, Bogerd, van Loon, 2018; Veugelers, den Boer, 2018; Sjerps, H.M.,
Scholten, R., 2018).

Brooks(2011)toontaandatactiverend onderwijs beter totzijn recht komtin een onderwijsruimte die
daarop is ingericht, dan in een traditionele zaal. Met name de beperkte mate waarin conventionele
zalen docenten en studenten uitnodigen tot interactie lijkt hierin een rol te spelen (Brooks, 2012).
Moderne onderwijsruimtes richten zich dan ook vaak op het goed faciliteren van het vormgeven
van activerende werkvormen en de interactie tussen studenten en de docent en studenten
onderling (e.g. Finkelstein, Ferris, Weston & Winer, 2016; Zimmermann, Stallings, Pierce & Largent,
2018). Volgens Brooks (2012) beinvloedt de inrichting van een onderwijsruimte het gedrag van
docent en studenten. Uit zijn onderzoek blijkt bijvoorbeeld dat leerresultaten van onderwijs dat
gegeven wordt in een ‘Active Learning Classroom’ beter zijn in vergelijking met de leerresultaten
van onderwijs in een traditionele zaal, zelfs bij een gelijk (activerend) didactisch ontwerp (Brooks,
2011). In de Active Learning Classroom ‘zendt’ de docent minder, worden er meer vragen gesteld
en vindt er meer discussie plaats. Dit is in lijn met activerend onderwijs en komt ten goede aan het
leerproces.

In het streven naar goede onderwijskwaliteit zet de UU een aantal kernelementen centraal. In
haar visie beschrijft de UU dat ze graag persoonlijk, intensief, flexibel, activerend en kleinschalig
onderwijs wil bieden aan studenten. De fysieke leeromgeving moet daar een weerspiegeling van
zijn en deze visie ondersteunen. De realiteit is echter anders; de meeste onderwijsruimtes zijn
ingericht voor docent-gecentreerd onderwijs: de docent staat voor de klas en ‘zendt’ informatie
naar studenten. Met diverse grootschalige verbouwingen in het vooruitzicht is er een behoefte aan
meer inzicht en ervaring in hoe onderwijsruimtes in te richten op zo'n manier dat het gewenste
onderwijs optimaal kan worden gefaciliteerd. Binnen dit kader is het project ‘Future Learning
Spaces’ gestart.
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2. Future Learning Spaces

Future Learning Spaces

‘Future Learning Spaces’ is een multidisciplinair project gecodérdineerd vanuit Educate-it,
onderdeel van Studenten, Onderwijs & Onderzoek (SO&O), in samenwerking met Facilitair Service

Centrum (FSC), Information & Technology Service (ITS) en Vastgoed & Campus (V&C). Jas
Winden (SO&O) is projectleider.

Het doel van het project bestaat uit 6 pijlers:
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Experimenteren & leren
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“Hoe kan de UU met haar fysieke )
leeromgeving de uitvoering van haar
onderwijsvisie blijvend ondersteunen
en versterken?”

5.

Advisering ontwerp(proces) 4. Docenten trainen

Centrale vraag in dit project is:

Hoe kan de UU met haar fysieke leeromgeving de Utrechtse onderwijsvisie
blijvend ondersteunen en versterken?

Voor de pijler 2‘experimenteren en leren’ bestaat er een samenwerking
tussen Educate-it en Onderwijsadvies & Training (O&T), waar dit
deelproject een praktische uitwerking van is.

future
learning
spaces

Binnen het project ‘Future Learning Spaces’ wordt geéxperimenteerd
met het geven van onderwijs in innovatief ingerichte onderwijszalen
om te kijken hoe de inrichting van onderwijszalen kan bijdragen aan
het vormgeven van onderwijs dat beter aansluit bij de visie van de
UU. Op dit moment zijn er vijf innovatieve onderwijsruimtes ingericht,
deze hebben het predicaat ‘Future Learning Space (FLS)' gekregen.

-9



Hybrid Active Learning Classroom

De Hybrid Active Learning Classroom (HALC)
is een ruimte waar interactief, studentgericht
leren centraal staat en waarbij de opstelling
gekozen is met het oog op actief leren.
Studenten werken in groepen met hun eigen
laptop aan de 8 zit-sta tafels met per tafel
een eigen scherm en whiteboard. Midden in
de zaal staat een onderwijsstation waarmee
een docent kan selecteren welke informatie
zichtbaar is op de verschillende schermen;
dat kan het scherm van de docent zijn, van
de groep aan de betreffende tafel of het werk
van studenten aan een andere tafel. Door
de groepstafels, (deelbare) schermen en
whiteboards kan eenvoudig samenwerking
gefaciliteerd worden, zowel in als ook tussen
groepen. Door uitbreiding met extra schermen
en communicatieapparatuur is nu ook hybride

Future Learning Spaces

(BOL, 2.049, capaciteit 48 studenten)

onderwijs mogelijk, waarbij studenten op afstand ook mee kunnen doen met een leeractiviteit.

Virtual Classroom

In de Virtual Classroom geeft een docent
onderwijs aan studenten op afstand
(online). De Virtual Classroom is ontworpen
om studenten en docenten een digitale
onderwijservaring te geven die vergelijkbaar
is met onderwijs in een fysieke leeromgeving.
In een specifiek ingerichte ruimte staat de
docent voor acht grote schermen waarop,
per scherm, zes online deelnemers zichtbaar
zijn. Op twee andere schermen kunnen
bijvoorbeeld presentaties, interactietools
of vragen van studenten getoond worden.
Voordelen van de Virtual Classroom, boven
bijvoorbeeld een webinar, zijn dat de docent
op de grote schermen goed oogcontact
kan maken met alle deelnemers en dat
meer interactie mogelijk is tussen docent
en studenten en de studenten onderling.

(RUPPERT, 1.39, capaciteit 48 studenten online)

Studenten kunnen kiezen welk camerabeeld ze zien en hebben daarmee meer regie over hun

eigen onderwijs.



Future Learning Spaces

Teaching and Learning Lab

In de twee onderwijsruimtes van het
Teaching & Learning Lab is de opstelling
van de ruimte aanpasbaar aan de door de
docent beoogde werkvormen. Tafels en
stoelen, zit- of statafels of juist helemaal
geen meubilair: het kan allemaal in deze
experimentele onderwijsruimtes. Naast de
flexibele inzet van meubilair is er moderne
apparatuur beschikbaar die tijdens het
onderwijsmoment ingezet kan worden, zoals
digitale whiteboards, een interactieve muur
om gezamenlijk op te projecteren, schrijven
en te plakken en observatiecamera's voor
vakdidactisch onderzoek. (BBG, grote zaal 3.22, capaciteit 36 studenten en

kleine zaal 3.19, capaciteit 24 studenten)

Learning Plaza

De Learning Plaza kenmerkt zich door een
divers en gedeeld gebruik van de ruimte. De
Learning Plaza biedt ruimte aan een mix van
functies voor formeel en informeel leren,
voor studenten en medewerkers: instructie,
discussie, groepswerk, vergaderen, lunchen,
zelfstandig leren, aanland-werkplek, active
learning classroom concept, ontmoeten en
ontspannen. Deze activiteiten vinden plaats
in verschillende zones. Het idee is dat de
ruimte beschikbaar is als studiewerkplek, als
deze niet, of beperkt, geboekt is voor formeel
onderwijs. De Learning Plaza is een ruimte
in ontwikkeling; dit voormalige restaurant is
ingericht voor groepswerk met reeds op de UU
aanwezig meubilair. Vanaf september 2022 (MINNAERT 1.25, capaciteit 150 studenten)
worden hier leeractiviteiten georganiseerd en

de ruimte wordt in co-creatie met docenten, studenten en medewerkers verder ontwikkeld en
ingericht.

Om in de toekomst meer innovatieve onderwijsruimtes effectief te kunnen inrichten, is het
noodzakelijk om het gebruik en de inrichting van de huidige ruimtes systematisch te evalueren. Dit
om kennis en ervaring op te doen over hoe het gebruik en de inrichting van ruimtes te optimaliseren.
Dit geeft meer inzicht in waarover na te denken wanneer in de toekomst meer innovatieve ruimtes
worden gecreéerd. Dit deelproject draagt bij aan deze kennisontwikkeling.

In dit deelproject wordt gefocust op onderwijs in de HALC en het TLL; deze ruimtes hebben beide
een inrichting die gericht is op actief en collaboratief leren (met o.a. groepstafels, whiteboards en
gedeelde schermen) en zijn enigszins vergelijkbaar qua concept en inrichting. De Virtual Classroom
is een geheel ander soort ruimte wat betreft concept en inrichting. Er is gekozen om de Virtual
Classroom in dit deelproject buiten beschouwing te laten. Bij de start van dit deelproject was de
Learning Plaza nog niet in gebruik en deze maakt daardoor ook geen deel uit van dit evaluatieproject.



Doel en opbrengst

3. Doel en opbrengst van het
deelproject

Het doel van dit deelproject is om kennis en ervaring op te doen over hoe de inrichting en het
gebruik van de huidige FLS te optimaliseren. De focus ligt daarbij op het enerzijds begeleiden van
docenten in het ontwerpen en uitvoeren van activerende en interactieve leeractiviteiten in de
betreffende FLS en anderzijds op het verbeteren van de functionaliteiten en inrichting van de FLS
op basis van de ervaringen tijdens de uitvoering

Het project leidt tot meer inzicht in hoe activerende en interactieve leeractiviteiten in de
betreffende FLS vorm te geven, hoe docenten te begeleiden in het ontwerpen en uitvoeren
van deze leeractiviteiten en hoe de inrichting van de huidige FLS te optimaliseren. De volgende
bevindingen worden in dit evaluatierapport beschreven:

1. Een begeleidingstraject voor docenten om ze te ondersteunen in het ontwerpen
en uitvoeren van interactieve leeractiviteiten in de huidige en toekomstige FLS.

2. Een checklist van aandachtspunten om de inrichting van de huidige en toekomstige
FLS te optimaliseren om de interactieve leeractiviteiten uit te kunnen voeren.

3. Aanbevelingen over hoe interactieve leeractiviteiten vorm te geven in de FLS.




























































































































































